Je belanghebbenden en het krachtenveld naar relatie en inhoudelijke overeenstemming

Modellen om de belanghebbenden en de krachten die spelen in kaart te brengen rond erfgoedbeleid of jouw erfgoedwerking

Als je wil wegen op het beleid, is het belangrijk om alle belanghebbenden in kaart te brengen. Via onderstaand model kan je je medestanders en tegenstanders in kaart brengen volgens twee kenmerken:
ten eerste, op de horizontale as, op basis van de mate waarin je er een vertrouwensvolle relatie mee hebt; ten tweede, op de verticale as, op basis van de mate waarin je er inhoudelijk overeenstemming
mee hebt. Met andere woorden: wie moet je inhoudelijk informeren en met wie kan je de relatie verbeteren?

0O Met ‘coalitiepartners’ heb je inhoudelijk overeenstemming en een eerder zakelijk contact, niet gebaseerd op een vertrouwensrelatie. O ‘Bondgenoten’ zijn je grootste medestanders: inhoudelijk zit je op dezelfde lijn en er is een goede relatie.

Q Bv:een d/enst/?aofq CL//[‘UL/'f dqt goed mee Is met de uitdagingen op het viak van erfgoea, maar waar je geen goede band mee hebt; 1 Bv: een schepen van vrijetijd met sterke kennis van erfgoed en reeds jaren betrokken bij de heemkundige
een museumdirectie waar je niet vaak mee samenwerk; ... kring en andere erfgoedwerkingen, een voorzitter van een andere erfgoedvereniging die je vroegere

0 Met ‘coalitiepartners’ zet je in op heldere inhoudelijke afspraken en door hen goed inhoudelijk te informeren kan je de band klasgenote was en reeds jaren een goede Duurviou.

versterken. 0 Je blijft investeren in je relatie met bondgenoten en blijft in gesprek over toekomstige uitdagingen.
veel overeenstemming inhoud 4 k " T , . . .
‘ N ) N ‘coalitiepartners’ ‘bondgenoten’ O ‘Twijfelaars’ hebben het goed lmet jouen je werking voor,
Q Qmmbluven vaag rond hun inhoudelijke s : . maar kunnen of durven zich niet uit te spreken over steun
overeenstemming met jouw erfgoedwerking. Je kan er geen staat heldere afspraken - zakelijk contact zelfde golflengte inhoud & relatie

op maken als partner, omdat hun eigenbelang voorop staat. voor jouw project of dossier.

Q  Bv: een schooldirectie waarmee je graag zou willen . . Q  Bv: een ambtenaar van de dienst vrijetifd of een medewerker
samenwerken, maar dle dan weer wel en dan weer niet meedoet [ ‘opportunisten’ ‘twijfelaars’ van de IOED die een positieve houding heeft ten opzichte
met de Erfgoedweken. zweven rond de inhoud geen keuze op inhoudelijk viak van jullie werking maar zich niet uitspreekt over het thema

O ‘Opportunisten’ kan je om duidelijkheid vragen of hen (duidelijkheid vragen?) (inhoudelijke betrokkenheid voeden?) waarop Jullie als heemkundige kring willen inzetten.

inhoudelijk proberen te informeren over de mogelijke ‘win-win’ .o P , o . ) )
van sameanperking of steun voor jouw project o?dojssier. ‘vijanden’ ‘opponenten’ O ‘Twijfelaars’ kan je inhoudelijk extra betrekken; je kan je

en moeite doen, tenzij cruciale rol andere (kijk op) inhoud, wel vertrouwen project of dossier in samenwerking met hen proberen
uitwerken om hun inhoudelijke betrokkenheid te voeden.

weinig overeenstemming inhoud

<ar_—/ weinig vertrouwen relatie ‘/ veel vertrouwen relatie
O Met 'vijanden’ heb je geer'of een slechte relatie, én ook geen inhoudelijke overeenstemming of gedeelde visie. O ‘Opponenten’ kunnen waardevol zijn. Hoewel inhoudelijk een andere kijk, kunnen ze omwille van een

goede relatie wel een medestander zijn voor je dossier of voor erfgoed in het algemeen.

Q  Bv: een nieuw diensthoofd technische dienst zonder enige feeling voor erfgoea, een bestuurslid van de sportraad met als enige
focus zifn basketbalclub (waarmee je bovendien in het verleden een aanvaring had). Q  Bv: de voorzitster van de jeugdraad of een bestuurder van een grote voetbalclub. Inhoudeljjk staan ze voor

e . . . - L I o o andere ‘belangen, maar op café drinken jullie al eens samen een koffie of in het verenigingsleven in de
0O In‘vijanden’ die geen invloed hebben, steek je geen energie. ‘Vijanden’ die wel belangrijk zijn, die hou je in het 00g. Misschien kan gemeenten komen jullie elkaar vaak tegen.

je met sommige ‘vijanden’ de relatie verbeteren of hen inhoudelijk informeren om een zakelijke relatie op te bouwen.
0O Opponenten kan je om steun vragen; ze kunnen waardevol zijn voor een gedachtewisseling over beleid.
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Werkblad: je belanghebbenden en het krachtenveld naar relatie en inhoudelijke overeenstemming

Modellen om de belanghebbenden en de krachten die spelen in kaart te brengen rond erfgoedbeleid of jouw erfgoedwerking

Omschrijf kort je dossier, project, het thema, de werking ... waarrond je het beleid wil beinvloeden: ...

Breng hieronder de belanghebbenden in kaart: kijk in welke mate jullie inhoudelijk op eenzelfde lijn zitten en in welke mate jullie een vertrouwensrelatie hebben. Als je de belanghebbenden in kaart hebt
gebracht, zie je tot wie je je kan richten om je invloed te vergroten. Richt je je direct tot politici of ambtenaren of ga je de publieke opinie beinvloeden door je tot de burger of vrijwilligers te richten?
Vertrek je eng vanuit een specifiek belang van je werking of kijk je breed naar de maatschappelijke relevantie van je thema? En hoe past dit alles in je strategie om te wegen op het beleid?
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